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TEXTE DE RÉFÉRENCE

POURQUOI « UN REGISTRE PUBLIC D’ACCESSIBILITÉ » ?
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Loi n°2005-102 du 11 février 2005 pour l’égalité des droits et des chances, la participation 
et la citoyenneté des personnes handicapées.

Décret n°2017-431 du 28 mars 2017 relatif au public d’accessibilité et modifiant diverses 
dispositions relatives à l’accessibilité aux personnes handicapées des établissements 
recevant du public et des installations ouvertes au public.

Arrêté du 19 avril 2017 fixant le contenu et les modalités de diffusion et de mise à jour du 
registre public d’accessibilité.

Les propriétaires et  exploitants des établissements recevant  du public  (ERP) neufs et
situés dans un cadre bâti existant, sont tenus de mettre à disposition du public un registre
d’accessibilité.
Ce registre a pour objectif d’informer le public sur le degré d’accessibilité de l’ERP et de
ses prestations.  C’est  un outil  de communication entre l’ERP et  son public.  Ainsi,  les
informations communiquées dans ce document sont centrées sur le service rendu et non
sur le strict respect de telle ou telle prescription réglementaire.
Le  degré  d’accessibilité  de  son  ERP  revient  à  dire  si  l’établissement  est  accessible
totalement ou partiellement.
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LE CONTENU DE LA FICHE INFORMATIVE 

INFORMATIONS SUR LES PRESTATIONS

MAISON DE L’ÉTAT DE BAR-SUR-AUBE

Adresse postale : 18 rue Armand – CS 20052 – 10201 Bar-sur-Aube Cedex

Responsable de site : le ou la sous-préfet(-e) de Bar-sur-Aube

 Rez-de-chaussée : Direction départementale des territoires (agence sud-est)

Responsable du service : le ou la chef(-fe) d’agence

Téléphone : 03 25 92 53 10 

Courriel : ddt-ase@aube.gouv.fr

Horaires d’ouverture au public : du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 16h00

 Premier étage : Sous-préfecture

Responsable du service : M. le sous-préfet

Téléphone : 03 25 27 06 19

Courriel : pref-accueil-spbar  @aube.gouv.f  r   

Horaires d’ouverture au public : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00

 Deuxième étage : Inspection de l’éducation nationale 

Responsable du service : l’inspecteur(-ice) de l’éducation nationale 

Téléphone : 03 25 27 00 56

Courriel : ce.0100045v@ac-reims.fr 

Horaires d’ouverture au public (hors périodes de vacances scolaires) : lundi, mardi, jeudi et 

vendredi de 7h45 à 12h00 et de 13h30 à 17h30 et le mercredi de 8h00 à 12h00
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INFORMATIONS SUR LE NIVEAU D’ACCESSIBILITÉ DES PRESTATIONS

La Maison de l’État de Bar-sur-Aube est un ERP de 5ème catégorie. L’accès s’effectue
par la rue Armand. Devant l’entrée du bâtiment, une pente de cheminement facilite
l’accès des PMR. 

Les usagers manifestent leur présence par le moyen d’un visiophone situé à 0,98 m
du sol. L’agent en poste à l’accueil actionne un boîtier permettant l’ouverture de la
porte automatique à distance. 

La  porte  automatique  permet  d’accéder  aux  services  pendant  les  horaires
d’ouverture, avec temporisation d’ouverture adaptée et largueur de passage de 1,2
m. 

a) Direction départementale des territoires (DDT)

Ces services sont situés au rez-de-chaussée du bâtiment. 

Des  toilettes,  adaptées  aux  personnes  handicapées,  sont  disponibles.  Ils  sont
identifiables grâce à un logo apposé sur la porte. Ils disposent d’un lave-mains situé à
une hauteur adaptée aux PMR. Ils sont mis à disposition du public.  

b) Sous-préfecture

L’accès au 1er étage s’effectue par un escalier situé à gauche de la porte d’entrée. Il
dispose de bandes podotactiles permettant d’avertir de l’obstacle.

Le guichet d’accueil se situe au 1er étage.

Une boucle  individuelle  magnétique est  disponible  afin  d’accueillir  les  personnes
malentendantes. 

L’agent d’accueil est chargé de déposer les dossiers d’une personne rencontrant des
difficultés à se déplacer directement au service concerné.

c) Inspection de l’éducation nationale (IEN)

L’accès au 2ème étage s’effectue par un escalier situé à l’entrée au 1er étage.

d) Accueil du public PMR 

Situé au rez-de-chaussée, dans le service de la DDT, un bureau est prioritairement
destiné  à  l’accueil  des  PMR.  L’ensemble  des  services  proposés  par  les  trois
administrations y est rendu.

Dans le cas où une personne à mobilité réduite se présente et que le bureau est
occupé, ce dernier est tenu de laisser ce bureau à l’agent chargé de l’accueil  de
l’usager.

Dans  le  cas  où  le  bureau  est  indisponible,  l’usager  est  accueilli  dans  la  salle  de
réunion, située au rez-de-chaussée également.
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INFORMATIONS RELATIVES AUX MODALITÉS DE MAINTENANCE DES

ÉQUIPEMENTS D’ACCESSIBILITÉ

INFORMATIONS RELATIVES À LA FORMATION DU PERSONNEL
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La porte automatique fait l’objet d’une visite de contrôle semestrielle par les 
services techniques PORTIS (annexe n°7). 

Pour les ERP de 5ème catégorie, à l’instar de la Maison de l’État de Bar-sur-Aube,
des actions de sensibilisation du personnel en contact avec le public sont mises
en  place,  en  s’appuyant  sur  la  plaquette  d’aide  à  l’accueil  des  personnes
handicapées (Annexe n°8).
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ANNEXES

ANNEXE N°1 PLAN D’ACCESSIBILITÉ : MAISON DE L’ÉTAT DE BAR-SUR-

AUBE

 

Bureau d’accueil 
tu public et 

accessible PMR 

Étage fermé au public 
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ANNEXE N°2 PHOTO DE L’ENTRÉE accès rue Armand 
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ANNEXE N°3 ATTESTATION D’ACHÈVEMENT DES TRAVAUX 
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ANNEXE N°4 ARRÊTÉ PRÉFECTORAL N° 010 033 19 E 0008 ACCORDANT

DÉROGATION AUX RÈGLES D’ACCESSIBILITÉ 
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ANNEXE N°5 ARRÊTÉ MUNICIPAL N° AT 010 033 19 E 0008
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ANNEXE N°6 ARRÊTÉ MUNICIPAL N° AT 010 033 21 E 0002
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ANNEXE N°7 FICHE DE MAINTENANCE DE LA PORTE D’ENTRÉE
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ANNEXE N°8 PLAQUETTE « BIEN ACCUEILLIR LES PERSONNES

HANDICAPÉES »
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